
ILRC | MONTH YEAR1

MARZO 2024
UN REPORTE DESDE LA FRONTERA DE TEXAS 
ENCUESTA SOBRE LO QUE LOS RESIDENTES DEL CONDADO WEBB NECESITAN DE SUS 
FUNCIONARIOS ELECTOS  

PREFACIO POR ILSE HERNANDEZ, ORGANIZADORA REGIONAL EN 
TEXAS, CENTRO DE RECURSOS LEGALES PARA INMIGRANTES  

Como madre, residente y organizadora comunitaria de Laredo, Texas, he sido testigo de la cruda 
realidad de una comunidad ignorada que no cuenta con la inversión de infraestructura y desarrollo 
necesario para sobrevivir. Es imposible reconciliar las enormes sumas de dinero invertidas en la seguridad 
fronteriza mientras necesidades básicas como el alumbrado público, las carreteras y el acceso al agua 
potable siguen sin atenderse.

Este informe no es solamente una colección de estadísticas; es un testimonio de las voces de nuestra 
comunidad, denunciando las frustraciones, miedos y esperanzas de quienes llaman hogar a este lugar. 
El Centro de Recursos Legales para Inmigrantes (ILRC) desarrolló una encuesta bilingüe estructurada y 
recopiló respuestas en eventos comunitarios o mediante conversaciones individuales durante el  2023. 
Descubrimos las necesidades cruciales y las preocupaciones más latentes de nuestros vecinos, como el 
miedo constante debido a una mayor presencia policial y una profunda preocupación por la falta de 
acceso a la infraestructura básica. Las historias en este informe son de resiliencia frente a la negligencia y 
reflejan una determinación de buscar soluciones que prioricen a las personas sobre los juegos políticos.  

En esencia, este informe es un llamado a la acción— una petición a favor de una inversión equitativa 
y desarrollo sostenible que eleve a cada miembro de nuestra comunidad. Desafía las circunstancias 
actuales que prioriza la militarización sobre el bienestar de la comunidad y exige responsabilidad de 
parte de quienes están en el poder.  

Al reflexionar sobre los resultados de esta encuesta, recuerdo el espíritu inquebrantable de nuestra 
comunidad — un espíritu que se niega a ser silenciado por la indiferencia o por la retórica de odio. Es 
un espíritu que me impulsa a continuar la lucha por la justicia, la equidad y la dignidad para todos los 
residentes de Laredo.  

ANTECEDENTES  
En marzo del 2021, el gobernador de Texas Greg Abbott inició el Operativo Lone Star (OLS), un 
nuevo régimen de política que en menos de tres años se ha convertido en un operativo caótico y 
descontrolado impuesto en las comunidades fronterizas con la excusa de brindar seguridad. OLS es un 
operativo inconstitucional y mortal que ha gastado casi $12 mil millones en perseguir, arrestar, encarcelar 
y deportar a migrantes. En el transcurso de unos años, el gobierno estatal ha enviado alambre de púas, 
boyas con navajas y un despliegue sin precedentes de personal militar al sur de Texas para deportar 
rápidamente a los migrantes que buscan refugio y prosperidad en los Estados Unidos. OLS viola la 
Constitución, promueve la discriminación racial, alimenta el encarcelamiento masivo de personas de 
color y alienta la retórica de supremacía blanca que perjudica a todos los texanos. También daña las 
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ciudades fronterizas de Texas y malgasta miles de millones de dólares de los contribuyentes de impuestos,  
despreciando las verdaderas necesidades de las comunidades como Laredo.  
Desde el inició del OLS, los residentes de Laredo han visto su comunidad saturada de unidades de 
la policía estatal y la Guardia Nacional.  Luego en julio del 2021, el condado de Webb, un condado 
fronterizo al sur de Texas, el cual incluye la ciudad de Laredo y los municipios del Cenizo y Río Bravo se 
unieron al OLS emitiendo una declaración de emergencia sobre los migrantes en el condado. Desde 
entonces el condado de Webb ha recibido 2.4 millones de dólares en subvenciones para respaldar 
este régimen racista y reforzar la credibilidad de este operativo localmente. Bajo el OLS, los agentes del 
Departamento de Seguridad Pública de Texas (DPS) y de Aduanas y Protección Fronteriza (CBP) están 
arrestando a mujeres inmigrantes y los agentes del DPS están controlando más el tráfico. 

Mientras los políticos inventan sus teatros imprudentes fronterizos, el ILRC habló con los residentes de 
la frontera sobre sus necesidades reales y cómo el aumento de la presencia policial los ha afectado. 
Descubrimos que, mientras el estado de Texas gasta cada vez más dinero en policías y prisiones, los 
gobiernos locales no tienen suficientes fondos y las comunidades carecen de los servicios más básicos, 
incluyendo agua potable, calles pavimentadas y alumbrado público. 

METODOLOGÍA  
Entre agosto y diciembre del 2023, Ilse Hernandez, la organizadora regional de Texas del ILRC, realizó 91 
encuestas en persona con residentes del condado Webb, para lograr entender mejor el impacto del 
OLS. Todas las personas encuestadas viven en el condado Webb, dentro y a los alrededores de la ciudad 
de Laredo, y en los cinco códigos postales que se superponen con la ciudad.  

• El 28.6% de las personas encuestadas viven en dos códigos postales más centrales a la ciudad       
 (78040 y 78041) 
• El 67.0% de las personas encuestadas viven en los códigos postales de las zonas mapas rurales   
     al oeste y sur del centro de la ciudad. Estos incluyen la mayoría de las “colonias”, como Pueblo   
 Nuevo, La Presa, Los Aguilares, San Carlos y Tanquecitos. Las colonias son parcelas de tierra fuera     
 de los límites de la ciudad, a menudo se encuentran en llanuras alimenticias y sin infraestructura   
 como alumbrado público, agua potable, drenaje o calles pavimentadas.1

La encuesta recopiló los aportes de los residentes del condado Webb que más necesitan servicios y 
quiénes son perjudicados cuando los recursos son malgastados al implementar programas innecesarios y 
dañinos como el OLS.

EL ÁREA DEL CONDADO WEBB Y LAREDO: 
Un número creciente de condados tejanos se ven afectados 
por el OLS a medida que crece la presión del estado y más 
gobiernos locales emiten proclamaciones de emergencia. 
Laredo, la ciudad más grande del condado Webb, es un 
caso importante de analizar porque demuestra los efectos 
del OLS en una área fronteriza, con un alto porcentaje 
de residentes Hispanos e inmigrantes y las necesidades 
económicas de estas poblaciones. Étnicamente, Laredo es 
mas del 95% hispano.2 De acuerdo al análisis del Consejo 
1. Hoffman, Meredith, “Dentro de las Colonias, los Pueblos Fronterizos de  Texas sin Electricidad o Agua” VICE, 18 noviembre de 2015.,  <https://www.vice.com/en/arti-
cle/8gkpd4/inside-colonias-the-texas-border-towns-without-electricity-or-running-water>; Físcal General de Texas, “Colonias,”
2. https://www.texasattorneygeneral.gov/divisions/colonias>; “Las Colonias en el Siglo XXI: Progreso a lo largo de la frontera entre Texas–Mexico,” Banco de la Reserva 
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de la Inmigración Americana (American Immigration Council), titulado “Encuesta de la Comunidad 
Americana 2022”, 41,800 personas que no son ciudadanos estadounidenses viven en el condado Webb 
de aproximadamente 270,000 residentes. El análisis encontró que el 37.4% de los hogares tienen al menos 
un ocupante no son ciudadanos estadounidenses  y que un 14.6% adicional de los hogares tienen al 
menos un ocupante  ciudadano estadounidense naturalizado. Treinta y nueve por ciento de los niños 
menores de 18 años viven con al menos un padre inmigrante.

A pesar de ser uno de los puertos interiores más grandes de Estados Unidos y beneficiarse del comercio 
transfronterizo con México, más del 20% de los residentes del condado Webb viven bajo el nivel de 
pobreza (54,000 de los 270,000 residentes). Casi el 40% de las personas no cuentan con seguro médico. 
Al igual que en todas las comunidades, los residentes del condado Webb hicieron importantes 
contribuciones y los hogares liderados por no ciudadanos pagaron $173.9 millones en impuestos 
federales, pagaron $104,2 millones de impuestos estatales y locales y tuvieron un poder adquisitivo de 
$961 millones en el 2022.  

Los grandes problemas que enfrenta Laredo no están relacionados con la inmigración ni el crimen. De 
hecho, el nivel de crimen es menor que el de Texas y del promedio nacional.3 En realidad, los laredenses  
están plagados por una falta de inversión en servicios públicos e infraestructura. En el 2022, 125,000 
residentes de Laredo, la mitad de la población, no tuvieron acceso al agua por lo menos en cuatro días, 
mientras el resto de la ciudad también se vio afectada por problemas de baja presión y contaminación. 
La crisis del 2022 fue solo la última de una serie de importantes interrupciones en el servicio de agua tanto 
en el 2019 como en el 2021. Para arreglar las interrupciones de servicio de agua, Laredo tendría que 
reparar la infraestructura existente y crear una tubería de emergencia para traer suministro adicional de 
agua.  

Abundan otros desafíos de infraestructura. Múltiples zonas escolares en Río Bravo y Laredo carecen de 
banquetas para que los niños puedan entrar y salir de las escuelas de una manera segura. Las tuberías 
envejecidas costaron a los habitantes de Laredo $1.4 millones en reparaciones solo en el 2023. El flujo 
de comercio en el puerto número uno del país exige un monitoreo constante de las carreteras, puentes 
e infraestructura ferroviaria. Estos son los desafíos reales que enfrenta la comunidad, pero el estado los 
descuida en favor de un juego político fronterizo.   

RESULTADOS DE LA ENCUESTA

Figura 1. Porcentaje de encuestados que 
encontraron problemas relacionados con la 
presencia policiaca del OLS en el condado de 
Webb.

Federal de Dallas, <https://www.dallasfed.org/~/media/microsites/cd/
colonias/index.html>.
3. Baddour, Dylan, “Laredo enfrenta la sequía y la escasez de agua con 
opciones mínimas,” Texas Tribune, 22 de agosto del 2022, <https://www.
texastribune.org/2022/08/22/laredo-drought-water-supply>.
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• El 56.0% de las personas encuestadas identificaron las persecuciones a alta velocidad por parte      
 de varias agencias policiales como un problema importante en su área.  
• El 45.0% de las personas encuestadas compartieron su preocupación por el aumento de la    
     presencia de agentes del Departamento de Seguridad Pública de Texas (DPS), de Aduanas y   
     Protección Fronteriza (CBP) y del Departamento de Policía de Laredo, especialmente en lugares        
 públicos como los supermercados y paradas de autobuses. 
• Un residente comparte su experiencia: “ Estoy acostumbrado a ver a los agentes cuestionar a mis   
 amigos y familiares. A mi me daba miedo entrar caminando a una tienda. Nunca sabías cuándo  
 te iban a detener y que sucedería. Rezo todas las noches para que mi familia no sea separada.”  
• El 27.5% de las personas encuestadas identificaron la detención de un familiar o amigos por la   
     policía como un problema, mientras el 25.3% están preocupados por la detención de un familiar      
    amigo por autoridades de inmigración.

Figura 2. Porcentaje de encuestados que reportaron ciertas necesidades comunitarias por código postal. 

Cuando a los encuestados se les preguntó sobre sus necesidades comunitarias, identificaron:  

• Alumbrado público inadecuado o no existente (60.9%); 
• Calles no pavimentadas (42.5%); 
• Insuficiente acceso a hospitales o clínicas(41.4%); 
• Insuficiente acceso a agua limpia y potable (40.2%); 
• Insuficiente transporte público (39.1%); and 
• Insuficiente acceso a supermercados o no existente (34.5%) 

• Un menor número de encuestados citó las siguientes preocupaciones, incluyendo retrasos en los  
 servicios de ambulancias, miedo de llamar a la policía y falta de recursos financieros. 
• Mientras un aumento en la infraestructura fue una necesidad identificada en todos los códigos  
 postales encuestados, las necesidades eran especialmente altas en los códigos postales de bajos 
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ingresos: 78043 y 78046. En el 78043, el 70% de los residentes tienen falta de alumbrado público, 
mientras el 60% identificaron falta de agua limpia o de una fuente de agua confiable y más del 50%  
identificaron falta de calles pavimentadas, hospitales y supermercados. Abordar estas deficiencias 
en los niveles de vida básicos debería de ser una prioridad para los funcionarios públicos de Laredo 
y del condado Webb, en lugar de desperdiciar millones para llevar a cabo las tareas del OLS
• De una persona encuestada: “En algunas colonias de Laredo, los habitantes son sobre vigilados   
     mientras otros servicios de urgencias, como las ambulancias, no están disponibles,” dijo Hugo,   
     un residente del código postal 78046. “Esto demuestra cómo el estado descuida las verdaderas   
 necesidades de los residentes fronterizos en favor de más y más policías y militarización.”
• Un residente del área de Pueblo Nuevo expresó su preocupación al decir “Descubrí que la   
     estación de bomberos más cercana a nuestra casa está en la carretera 59, la cual no es la      
     estación más cercana a nosotros. Como padre de hijos chicos, el saber qué hay estaciones de   
 bomberos más cerca que nos están negando servicios… es decepcionante. Nuestros vecinos   
 tienen que arriesgarse a viajar y esperar lo mejor”.

REFLEXIONES

Persecuciones de autos a alta velocidad 

Human Rights Watch ha documentado a fondo la violencia y 
destrucción de las persecuciones de autos a alta velocidad 
en Texas, reportando que bajo el OLS, casi diez personas han 
fallecido o sido heridas cada mes. Espectadores, incluyendo a 
niños, han sido heridos y han muerto como resultado de estas 
persecuciones imprudentes. Dos personas murieron en Río 
Bravo en febrero del 2024, otras cuatro personas fueron heridas 
gravemente en el incidente. Human Rights Watch también 
reportó que “el 81 por ciento de estas persecuciones de autos que ocurrieron en condados bajo el OLS 
empezaron con una infracción de tráfico, cual el 97 por ciento fueron violaciones menores de tráfico 
como no hacer un alto completo según oficiales, exceso de velocidad, o no obedecer una señal de 
tráfico.” 

Las persecuciones de autos a alta velocidad han estado ocurriendo en comunidades por toda 
la frontera, desde El Paso, a Laredo, a Brownsville, y las familias texanas son las que pagan las 
consecuencias. en un caso en particular, una familia de El Paso que estaban viajando con su hija 
de trece años estaban regresando a casa de Ciudad Juárez fueron rodeados por autos de oficiales, 
y forcados a un accidente automovilístico y desviados de la carretera. Los oficiales de DPS en Texas 
procedieron al auto de la familia con rifles semiautomaticos apuntados hacia ellos. En una entrevista 
con un medio de noticia local no lucrativo, El Paso Matters, la mamá dijo sobre su hija, que ella “nunca 
había visto su cara con tanto miedo.” Los oficiales del DPS le dijeron a la familia que su auto era similar 
al auto que estaban rastreando en una investigación. Continuamos exigiendo responsabilidad por estas 
acciones pero hasta ahora no ha pasado nada. 

En Laredo, la estación local de televisión, KGNS, reportó en el 2023 que una persecución de auto a alta 
velocidad resultó en un accidente en una esquina en el sur de Laredo, esa había sido la tercera vez que 
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un accidente le causaba daños a la propiedad de esa familia. Los oficiales corrieron a través de la zona 
residencial al mismo tiempo en que niños estaban saliendo de dos escuelas secundarias cerca del área, 
según un residente. La persecución del DPS de los presuntos contrabandistas no debió ser priorizada por 
encima de  la seguridad de la comunidad, y sus políticas deberían ser reconsideradas antes de lastimar 
a más texanos. 

Acceso a Agua Limpia 

Sequías de largo término e infraestructura de agua vieja ha puesto a la ciudad de Laredo y otras áreas 
en el precipicio de desastre. Laredo no tiene agua subterránea, lo cual quiere decir que depende 
bastante de las tuberías que traen el agua de los pantanos a las casas y negocios. Con muchos otros en 
el estado, las reservas que abastecen al condado de Webb han enfrentado niveles cada vez más bajos 
durante la última década y han pasado más de diez años desde que el pantano Amistad, la fuente de 
agua principal para Laredo, estuviera lleno de agua. El plan de cincuenta años de la ciudad anticipa 
que en el 2040 Laredo no tendrá agua.  Con temor a otro verano con temperaturas extremadamente
calientes y sequía, la Autoridad Regional de Agua del Río Grande (Rio Grande Regional Water Authority) 
reporta que algunos agricultores no sembraran en el sur de Texas. 

Laredo y el condado de Webb necesitan inversión adicional del estado para asegurar agua potable 
para sus residentes en las próximas décadas. La inversión de $1 billón de legisladores estatales a través 
del fondo, Texas Water Fund, que acaban de crear es algo favorable pero en una gota en una cubeta 
si el estado no toma en serio el asegurar el acceso al agua a largo plazo en comunidades como 
Laredo. El ver que legisladores están gastando más de $12 billones en el Operativo  Lone Star mientras 
comunidades en todo el estado están tan cerca de declarar una emergencia al acceso de agua es 
muy preocupante para muchos en el área.    

Aumento de Presencia Policial 

Desde que empezó el Operativo Lone Star en marzo del 2021, comunidades fronterizas por toda 
la frontera con México han visto un incremento extremadamente alto de presencia policial en sus 
comunidades y justificándose como seguridad pública y como aplicación de la ley de inmigración 
estatal. En noviembre del 2021, el gobernador Abbott dijo públicamente que ha mandado más de 10,000 
oficiales de la guardia nacional a la frontera para implementar OLS aunque otras fuentes han dicho que 
han sido la mitad de este número.   

El estado se ha resistido a demandas de requerir reportes y asumir responsabilidad de los empleados 
bajo el OLS. Pero aún, el estado y otras fuentes han publicado cierta información. Un reporte hecho 
por Tarleton State University de paradas de tráfico hechas por el DPS en el 2021 encontró que paran y 
revisan más autos con conductores hispanos aunque las estadísticas demuestran que han encontrado 
más artículos de contrabando en autos con conductores anglos. Después de que la investigación fue 
publicada, varias organizaciones en Texas empujaron al Departamento de Justicia de los Estados Unidos 
a que los investigara. Anecdóticamente, comunidades con una presencia significante de oficiales del 
OLS has reportado frustración y miedo a:

• La amenaza de ser arrestado, que los separen de su familia, y ser deportado en lugares públicos;  
• El riesgo de persecuciones de auto a alta velocidad con el DPS, como hemos notado    
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 anteriormente;  
• La discriminacion racial al interactuar con oficiales de el OLS y que sea justificado como una   
 parada de tráfico; 
• El traspaso de propiedad privada por oficiales del DPS que no están autorizados hacer un arresto  
 o que se rehúsan a irse cuando se los piden; y 
• El costo de rentar toda una área de hoteles para oficiales del OLS a un precio más bajo por ser   
 parte del gobierno que no incluye los impuestos del hotel y se les hace a las personas regulares   
 más difícil y más caro rentar un cuarto. 

Sin publicar reportes regularmente, es difícil asesorar el impacto de la vigilancia de OLS en comunidades. 
Números sobre interacciones en la frontera en Texas no dan información que contribuya a las tendencias 
globales en inmigración. Legisladores estatales han tenido la oportunidad de adoptar requisitos más 
estrictos para reportar sobre el operativo al debatir sobre los fondos para el OLS, pero la mayoría se han 
resistido. La falta de información debería ser entendida como característica, no como un error o una 
falta de este régimen político. 

RECOMENDACIONES:
• El estado de Texas debería invertir los $11 mil millones, y contando, de impuestos que están   

 gastando en el OLS en cosas que la comunidad si necesita cómo mejorar la infraestructura de   
            al acceso al agua, pavimentar calles y carreteras, alumbrado público, transporte público, clínicas,                 
 y acceso a servicios de ambulancia que no duren tanto tiempo en llegar.  

• El estado debe responder a la necesidades locales sin tener la condición de que tengan que      
 declarar públicamente que van a cooperar con OLS y cooperar localmente con este régimen.  

• Recomendaciones al acceso de agua: 
• La ciudad de Laredo y el condado de Webb deberían aplicar para recibir fondos de la   

 Ley de Reducción de la Inflación (IRA) para que les ayuden a combatir su crisis de agua y  
 sequía en vez de depender en los fondos del OLS que no le ayudan a nadie.

• La ciudad de Laredo debería comprometerse a la transparencia con sus residentes   
             cuando se trate de los avisos de hervir el agua y cuando esperen no tener acceso a      
 agua por largos plazos. Cuando no hay agua disponible, la ciudad debería ofrecer   
             sitios donde tengan agua que se pueda tomar en las comunidades afectadas en vez de  
 forzar a los residentes de las colonias a cargar cubetas de agua de reservas que están a   
 largas distancias de sus casas.

• El estado de Texas debe continuar invirtiendo en la infraestructura de agua y el acceso al  
 agua más allá de el $1 billón alocados en el 2023 para mejoramientos en todo el    
 estado. El invertir en datos y modelos de lo que necesitan los distritos con infraestructura   
 de agua subterránea para conservar agua, cuando toman decisiones en cómo      
 manejar el agua, es una manera de ayudar a comunidades como Laredo para un futuro  
 sostenible.

• La ley SB4 4 del 2023, SB4, continúa poniendo en peligro las relaciones diplomáticas entre  
 los Estados Unidos y México. Comunidades fronterizas como Laredo comparten muchos   
 de sus recursos de agua con México, y se va a necesitar cooperación binacional para   
 resolver la crisis de agua plagando los dos lados del Río Grande. La SB 4 tiene que   
 ser revocada, no nada más para proteger a inmigrantes de abusos de sus derechos, sino  
 también para salvar el vínculo diplomático. 
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• Recomendaciones para las persecuciones de auto a alta velocidad: 
• Cambiar la póliza del DPS para restringir las persecuciones para que solo lo hagan cuando  

  la vida de alguien esté por medio o prohibirlo completamente. 
• Crear castigos o penalizaciones para los oficiales que violen cualquier póliza y/o que   

  pongan en riesgo la vida de alguien o cuando destruyan propiedad privada.
• Ceder la inmunidad y/o aclarar que los oficiales del DPS no son protegidos de la        

             responsabilidad de daños relacionados a persecuciones de autos que pudieran ser   
  evitadas.  

• Crear una cultura de transparencia en el nivel local y estatal acerca de las políticas de   
             persecuciones de autos. Unos departamentos policiales locales han empezado a        
             compartir sus políticas con el público, y el DS debería seguir ese ejemplo. 
• Recomendaciones acerca de la presencia policial: 

• Sacar el personal del OLS de las comunidades fronterizas. 
• Asegurarse que los gobiernos locales no sean estafados de los impuestos de los hoteles   

 que deberían ser cobrados con estancias prolongadas. 
• Requerir mejores reportes del impacto que ha tenido el Operativo Lone Star, no solo sobre  

 encuentros en la frontera pero también en comunidades que están albergando una gran  
 parte de la actividad del OLS por todo el estado.

CONCLUSIÓN

El estado de Texas está invirtiendo demasiado en el OLS, lo cual está privando aún más los derechos de 
las comunidades fronterizas. Los residentes en la frontera no se sienten seguros, y esta sensación está en 
la comunidad por las persecuciones de autos a alta velocidad y la incrementación de presencia policial, 
no el incremento en inmigraion.  Funcionarios electos y los que abogan por su comunidad deberían 
usar este reports como una herramienta para prevenir más inversión el OLS y que mejor inviertan en 
necesidades básicas  que necesitan mejorar para los residentes del condado de Webb.  
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